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Kayton aloittaminen

Tuetut verkkoselaimet

Oheisesta taulukosta naet selaimet, joissa PlanNet-verkko-
kauppa toimii parhaiten. Suosittelemme, ettéd kaytat uu-
simpia selainversioita tietoturvallisuuden ja sivujen toimi-
vuuden varmistamiseksi.

Sisaankirjautuminen

Voit kirjautua PlanNet-verkkokauppaan osoitteessa
www.plannet.fi tai Plandentin kotisivuilta  (www.
plandent.fi) klikkaamalla sivun oikeasta ylakulmas-
ta painiketta PLANNET.

Kirjautuaksesi sisaan tilauspalveluun valitse sivun oikeasta
ylakulmasta Kirjaudu ja syota sahkopostiosoitteesi, jolle
PlanNet-tili on luotu, seka salasanasi. Taman jalkeen klik-
kaa Kirjaudu. Huomaa salasanaa syottdessasi ISOJEN ja
pienten kirjainten ero.

Mikéli olet unohtanut salasanasi, voit pyytaa uuden
Salasana on unohtunut -linkin kautta.

Aloitussivu

PlanNet-verkkokaupan aloitussivu avautuu heti sisdan kir-
jautumisen jalkeen. Aloitussivulle voit palata milloin tahan-
sa klikkaamalla sivun vasemmasta yldkulmasta Plandent-
logoa.

Verkkokaupassa asioinnin voit aloittaa esimerkiksi tutustu-
malla aloitussivulla ndkyviin ajankohtaisiin kampanjoihin.
Voit myos hakea tuotteita sivun ylareunan Hae-toiminnolla
tai selaamalla kaikkia valikoimistamme l6ytyvid tuotteita
padvalikon kautta.

Ostoskori-kuvake nakyy oikeassa ylakulmassa aina selail-
lessasi PlanNettid. Kuvakkeesta voi milloin vain siirtyad
ostoskoriin ja siitd nakee aina korissa olevien tuotteiden
maaran.

Verkkoselain

Internet Explorer 11
Internet Explorer 10
Internet Explorer 9
Google Chrome (uusin)
Mozilla Firefox (uusin)
Safari 5.1

Safari 5
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Tuotteiden hakeminen

Tuotteiden haku valikosta

Tuotteet on jaettu verkkokaupassamme seuraaviin ryhmiin:

Paikkaus- ja juurihoito

Protetiikka ja Estetiikka

Instrumentit, Kirurgia ja Oikominen
Kertakaytrotuotteet, Aseptiikka ja Profylaksia
Laboratoriotuotteet

CAD/CAM, Kuvantaminen ja Laitteet
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Tuotekatalogia voi selailla viemalla hiiren halutun otsikon
padlle, jolloin seuraava taso hierarkiassa aukeaa.

Voit rajata tuotehakua valitsemalla valmistajan tai tuote-
perheen sivun vasemmasta reunasta.

Voit myos lajitella hakutulokset haluamaasi jarjestykseen
esim. tuotenumeron, tuotenimen tai valmistajan mukaan
valitsemalla lajittelukriteerin tuotelistauksen ylapuolelta.

Tietyn tuotteen hakeminen

Tuotehaku l6ytyy tuoteryhmapalkin ylédpuolelta ja sil-
la voit etsid kaikkia valikoimissamme olevia tuotteita.
Mitd lyhyempi hakusana, sitd parempi todennakoisyys,
ettd etsimasi tuote |0ytyy. Haku kaynnistyy klikkaamalla
Hae-painiketta tai painamalla enter-ndppdinta. Haku-
ehtoina voit kayttaa esimerkiksi tuotenimea tai sen osaa,
tuotenumeroa, tuotteen valmistajaataivalmistajan tuote-
numeroa. Haku toimii myds useammalla hakusanalla,
eikd hakusanojen jarjestykselld ole valia.
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Tilaaminen

Pikatilaus

Pikasyottd on nopea tapa tilata tuotteita. Pikasyotté 10ytyy
klikkaamalla sivun ylapalkista. Syotad tuotekoodi tai tuote-
nimi Tuote-kenttdan (voit kirjoittaa tuotenumeron tai
nimen osan, niin jarjestelma tarjoaa sinulle vaihtoehdot).
Valitse tuote sekd maarad ja paina Lisdd. Taman jalkeen
voit lisdtd tuotteen toivelistaan, tallentaa vakiopohjaksi
tai lisatd sen suoraan ostoskoriin.

Ostoskori

Lisattyasi haluamasi tuotteet ostoskoriin jatka tilausta klik-
kaamalla sivun oikeassa ylareunassa nakyvaa Ostoskori-
linkkid. Ostoskorissa nékyvat valitsemiesi tuotteiden
lisaksi tilauksen hintatiedot. Voit halutessasi poistaa tuot-
teita klikkaamalla tilausrivin perassa olevaa rastia.

Mikalimuutat tuotteiden tilausmaaria, paivita uudet hinta-
tiedot nékyviin painamalla Pdivitd-linkkid. Seuraava-
painikkeella siirryt tilamaan tuotteet ja tdydentamaan
omat yhteystietosi.

Mikali et tilaa tuotteita ja poistut verkkokaupasta, ostoko-
rissasi olevat tuotteet sdilyvat muistissa ja l0ytyvat ostos-
koristasi palatessasi uudelleen verkkokauppaan. Tama
mahdollistaa tilauksen tekemisen useassa osassa.

Laskutus ja toimitus

Tilauksen seuraavassa vaiheessa voit tarkistaa laskutus- ja
toimitusosoitteesi. Mikali toimitusosoitteita on useampia,
valitse osoite, johon haluat kyseisen toimituksen. Lopuksi
ndet toimituskulut.

Seuraava-painikkeella siirryt tilauksen seuraavaan vai-
heeseen.

Pikatilaus

Syots tuctenumero ja pams tab-panketta bdatatses! tustetiedot. Pana widestasn tab-parketta valtskses: madrat Pana enter ksdtatsesi tustteet istaan
Tuste orbis pe{
72179 - erbes pubdistusisuhe lemon
67509 - ertes pubdistusiuppl 1200 tekston rusvatava
67508 - crbis pubdiatuskuppi Wleks2on 3nap o0
Vot kept! 67505 - ertis
67507 - erbis pubdistusispp lsteksion w
E7504 - erbis pundistusharis nylon tasapSnen vakomen ruuvatiava
PTITTIT 67505 - crbis pubdistushans konsonhars tasasdnen w

Tarkista tuotenumero ja yrits uudelieen.

LD 67503 - ortis pubdistushara nylon tasapénen vakomen w

67061 - orbs pubdistusoasts rda 120 penanen hencjakones

67062 - orts pundistuscasts rda 170 vitved keskiarkes

[a e | » Ostoskori
S Tuctieet
Instrumantit, Ker -,
e e Kirurgia ja Aseptinia ja Laboratoricteotieet  Kevantaminen jo
i Protylatsia aittoet
Tuotenumero  Tuotersm: YkaMkohnta s 0% MASE  SaMts  Ynteensd s 0%
Orbis Tutiimaskasineat PT M nitri pinkia o ‘ l 1 208 i i@
Cinarti Unversal Bond Retl 0 N - P e @
sisumma €
fetes 1 vatsatss @ «
Yhteensa alv 0% €15474
Av 2% e
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Instrumentt, ,
Kirurgia ja Aseptiikia ja
Oikominen Profylaksia

Kertakayttotuotteet, CADICAM,
Laboratoriotuotteet  Kuvantaminen ja
Laitteet

Protetiikka ja
Estetiikka

@ 1. Ostoskori 3. Tilauksen yhteenveto 4. Vahvista tilaus

Laskutusosoite

Plandent Oy
A katu 6
00880 HELSINKI
FINLAND

Toimitusosoite

00880 HELSINKI
FINLAND

Kuljetus ja vakuutus:

Valitse toimitusosoite nahdaksesi toimitusvaihtoehdot

i
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Tilauksen yhteenveto

Tilauksen yhteenvedossa néet vield laskutus- ja toimitus- - T
osoitteen seka tilauksen tuote- ja hintatiedot.

Vahvistaaksesi tilauksen hyvaksy tilaus- ja toimitusehdot
klikkaamalla ruutua. Lopuksi voit antaa lisétietoja, kuten
asiakasviitteen tai toimitusohjeita kuljetusliikkeelle (esim.

"toimitus 3. kerroksen vastaanottoon”). SR — ce c
Valitse vield haluamasi toimituspdiva kalenterista ja vahvista -

. . . . X Yhtssnsa aiv 0% €12142
tilaus. Lopuksi saat vahvistuksen, etta tilauksesi on vastaan- ——n s
otettu. —

Thaus- Ja toimitusshaot
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Kampanjat

Voimassa olevia kampanjoita paédset tarkastelemaan
aloitussivun linkista Katso Plandentin tarjoukset.

Kampanjatuotteita voit ostaa ainoastaan kampanjasivulta. Kampanjat
Padset katsomaan voimassa olevia kampanjoita tarkem- o
mln ]<||kkaama||a kyse]sen kam panJan kohdalta Avaa Kampanja Nimi Paivimaarasts Piivimairsin Kerran per asiskas Useampi tilaus sallittu Avaa kampanja

kampanja -painiketta. Mikili kampanjan voi hyddyntii s

vain kerran asiakasta kohti, on kampanjataulukossa ruksi
sitd vastaavassa sarakkeessa.

Kampanjasivulta padset lisddmaan tuotteet suoraan ostos-
koriin ja siirryt ostoskorindkymaan.

3092014 [ee—,




Ostoskorissa kampanjatuotteet on viela selkedsti eroteltu
muista tuotteista.

HUOM! Et voi poistaa kampanjan kautta tilaamiasi tuot-
teita ostoskorista. Jos poistat jonkun tuotteista, niin kaikki
kampanjarivit poistuvat samalla.

Asiakastilin ja tilausten hallinta

Ylapalkista 10ytyvan Asiakastilini-linkin kautta PlanNet-
asiakas saa kdyttoonsa katevia lisatoimintoja, kuten tilaus-
ten hallintaan liittyvid tydkaluja seka raportteja.

Yrityksen tiedot

Voit katsoa yrityksesi tiedot, jotka ovat kaytdssa kyseisilla
PlanNet-tunnuksilla.

Vaihda salasana

Voit vaihtaa PlanNet-tilin salasanan tdalta.

Tilauspohjat

Loydat tallentamasi tilauspohjat Asiakastilini-osiosta. Voit
tallentaa tuotteita tilauspohjiin tuotesivulta tai ostosko-
rista. Voit lisata tilauspohjan/tilauspohjien tuotteet ostos-
koriin klikkaamalla rastin tilauspohjan nimen edessa ole-
vaan laatikkoon ja klikkaamalla Lisdd koriin.

Voit valita tilauspohjasta myos yksittéisia tuotteita ja muo-
kata tilattavia maarid, kun klikkaat tilauspohjan nimea.
Talldin ndet tilauspohjan tuotteet ja voit tehda haluamasi
muutokset seka lisata valitsemasi tuotteet ostoskoriin.

1. Ostoskori 2. Laskutus / toimitus

Tuotenumero Tuotenimi Yksikkohinta alv 0%

3. Tilauksen yhteenveto

4. Vahvista tilaus

Maiara Sisalts Yhteensa alv.0%

Kampanja: Tilaa 2 SDR juokseva taka-al istelmamuovi ECO saat

1281 Bonus tuote €0.00

Kapseliannostelija DeTrey Spectrum

MD118538  SDR Smart Dentin juokseva taka-alueen yhdistelmamuovi €
ECO kapseli

Muut tuotteet

Asiakastilini

Tervetuloa asakastiisi halintasivulle. TSSEA ndet kakii henkidkohtaiset tietosi. Kikkas alsolevia inkkejd navigoidaksesi haluamis:

tetohin
Tilin hallinta

Yrityksen tiedot

Katso yrtyksesi tiedot

Vaihda salasana
Vahda salasanasi 1568

Tilausten hallinta

Titsuspohjat

Tarkastele tauspohjasi tists

Toivelista

Avaa toivelsta

Avoimet tilsukset

Taaks voit tarkastela avoimia tiauksasi

Tisushistoria

sen tinichatnrinel taeta

Tilauspohjat

7] Puhdistus

] instrumentit

Tilauksen tiedot

Nimi: Instrumentit

] Tuotenumero  Tuotenimi

M 14024 lenraj ) 125-126si

aaja me

[Z 14021 lenrajantasaaja distaalinen 121-122si

10964 Lakanahaka Backhaus 18159 cm

-
B 13830

Atulat lukolla 651 1/2 15 cm
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o [

N AT AR, U A, S



Toivelista

Toivelistalle voit lisitd tuotteita, joita haluat mahdollisesti
tilata mydhemmin. Tuotteen voi lisita toivelistalle tuote-
sivulta. Kun tuote on siirretty toivelistalta ostoskoriin,
poistuu tuote toivelistalta.

Avoimet tilaukset

Tailtd naet avoinna olevat tilauksesi. Voit hakea tilauksia
tilausnumerolla tai tietylté ajanjaksolta.

Tilausnumeroa klikkaamalla naet avoinna olevan tilauksen
tarkemmat tiedot. Yhteensd alv 0% -sarake kertoo avoinna
olevien tilausrivien summan (ei koko tilauksen arvoa).

Tilaushistoria

Taalla voit selata aiemmin Plandentista tekemiasi tilauksia
joko laskun numerolla, tilauksen tyypilla tai tilausajankoh-
dalla. Tilausten rivisisaltd avautuu laskun numeroa klik-
kaamalla.

Tilauksen lataaminen Excelista

Kayttamalld lataustoimintoa voit helposti ja nopeasti lisata
tuotteet suoraan Excelistd tilaukseen. Tama nopeuttaa
tilauksen tekemistd, kun jokaista tuotetta ei tarvitse
syotraa erikseen.

Tallenna Excel-tiedosto muotoon Text Tab delimited.
Ainoat tarvittavat sarakkeet Excelissa ovat Plandent-tuote-
numero ja tilausmaara.

Avoimet tilaukset

Tdausnro

Thauspiiivé Alkaen 01042014 B s B
=
Tulokset1.2/2 « «[1 E] >
Tilaushistoria
Tyyppi Lahetetyt askut z]
Tilauspaiva Alkaen B Asti B
=
A B &
1 tuotenro maara
2 10004 1
3 10354 1
4 11144 1
5 12649 1
6 12923 1
7 13031 1
8 15262 1
9 15315 1
10 15508 1



Top-lista
Eniten tilatut -lista muistaa maks. 200 eniten Plandentista
tilaamaasi tuotetta viimeisen 12 kk aikana. Eniten tilatut

-listalle paaset klikkaamalla Top lista Asiakastilini alta tai
Top kdytetyimmiyit lista sivun ylapalkista.

Kun haluat siirtaa valitsemasi tuotteet ostoskoriin, syota
tilattavien tuotteiden maarat Mddrd-kenttdan ja klikkaa
lopuksi Lisdd ostoskoriin -painiketta listan alapuolella.

Listan voit myos jarjestad haluamaasi jarjestykseen nimi-
ketunnuksen tai -nimen mukaan klikkaamalla kyseisen
sarakkeen otsikkoa.

Ostoraportit

Taalté voit tulostaa tietoja aiemmin Plandent Oy:sta teke-
mistdsi ostoista. Voit itse valita miltd aikavalilta raportit
haluat. Raportilla nakyvat kaikki tuotteet tilauskanavasta
riippumatta.

Ohjeet ja yhteystiedot

Kayttoohje

Sivun alapalkista 16ydat linkin PlanNetin kdyttdohjeeseen.

Ota yhteytta

Sivun alapalkin Ota yhteyttd -linkista paaset palaute-
lomakkeeseen, jolla voit ldhettda palautetta tai kysymyksia
suoraan meille.

Asiakaspalvelu

Sivun alapalkin Asiakaspalvelu-linkista 10ydat myyntimme
ja asiakaspalvelumme yhteystiedot.

Uloskirjautuminen

Kirjaudu ulos lopettaessasi PlanNet-tilauspalvelun kayton.
Kirjaudu ulos -painike 16ytyy sivun oikeasta ylareunasta.
Jos poistut jarjestelmasta ennen kuin olet Iahettanyt tilauk-
sen, 0ydat kesken jaaneen tilauksen ostoskorista.

Top eniten kayttamasi lista

Valinta Tuotteiden ostomaéran mukaan =]
Naytettava maara 100
Luo kiiytetyimmt lista
Tuotenumero Tuotenimi Myyntiyksikké Sislts Valmistaja Hinta alv 0% Maars
19922 Flexitime Monophase pakk 2X50ml  Heraeus € N
88155 Clearfil Majesty Esthetic  pakk 20X028g Kuraray € -
PLT A3
88138 Clearfil Majesty Flow paik 1X32g  Kuraray € B
ruisku A3
MD113790  iBond Self Etch Single  pakk 50X02ml Heraeus € -
Dose 50
14928 Fingerspreader 182 pakk 1X 4kpl Maillefer € -
25mmVA keltsinen
Madrita aikavili, jolta halust listata Plandentista tilaamasi tuotteet. Huom! Raportilla ndkyvat kaikki tuotteet
tilauskanavasta riippumatta
Aikavili Alkaen = & |
Tuotenumero  Nimikkeen nimi Maars Myyntiyksikko Summa
12708 Guttaperikanasta 22L long 20mm XF 1.00 pak €
12812 Viliaiksinen tayte IRM Capsule 1.00 pakk €

Asentajankatu 6, 00880 Helsinki | Puh. 020 7795 200
www.plandentfi | www.facebook.com/PlandentOy
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